ПОРЯДОК ПРИЁМА ГРАЖДАН
 и сроки рассмотрения обращений должностными лицами 
ООО «ЦОВП «ФАМИЛИЯ» 

Почтовый адрес для письменных обращений граждан:
654000, г. Новокузнецк, ул. Тольятти 48, помещение 39
Уважаемые пациенты, для удобства обратной связи, просим в обращении указывать Ваши контактные данные: телефоны (городской, сотовый).
Адрес электронной почты: vavilina@familia42.ru

Максимальный срок рассмотрения письменных обращений граждан - 30 дней с момента получения. 
Харитонова Лидия Павловна
генеральный директор ООО «ЦОВП «Фамилия»

Телефон: 8 (3843) 200-643  
Часы приёма: вторник с 10:00 - 12:00 часов
[bookmark: _GoBack]_____________________________________________________________________
Рутковская Татьяна Васильевна 
заместитель генерального директора по лечебной работе, председатель ВК

Телефон: 8 (3843) 200-643  
Часы приёма: Пн.-Пт. 17:00 -18:00 часов
_____________________________________________________________________
Татаркина Елена Анатольевна 
заведующий Центром детского здоровья на Тольятти

Телефон: 8 (3843) 200-957
Часы приёма: Пн.-Пт. 10:00 - 11:00 часов

_____________________________________________________________________
Батискина Наталья Васильевна 
заведующий Центром детского здоровья на Курбатова

Телефон: 8 (3843) 200-597
Часы приёма: Пн.-Пт. 10:00 - 11:00 часов
_____________________________________________________________________

